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Rozdział   I

POSTANOWIENIA  OGÓLNE

§ 1

1. SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień w Rzeszowie jest podmiotem leczniczym niebędącym przedsiębiorcą,  działającym na podstawie:

- ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U.
  Nr 112, poz. 654),
    - ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej
      finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. Z 2008r., Nr 164 poz.
      1027 ze zm.),

    - ustawy z dnia 29 września 1994r. o rachunkowości (Dz.U. Z 2009 r.
      Nr 152, poz. 1223 z późn. zm.),
    - ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz.U. Nr
      157, poz. 1240 ze zm.),

   - statutu SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień, 

   - przepisów odrębnych regulujących działalność samodzielnych
     publicznych zakładów opieki zdrowotnej.

§ 2
2. Regulamin Organizacyjny, zwany dalej „Regulaminem”  ustala organizację wewnętrzną, zadania i zakres działalności poszczególnych komórek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy w SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień, w tym warunki współdziałania między tymi komórkami dla zapewnienia sprawności funkcjonowania pod względem leczniczym, administracyjnym i gospodarczym.
§ 3
Użyte w Regulaminie określenia oznaczają :

1) skrót  „SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień” lub                „SP ZOZ CLU”  oznacza Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Uzależnień,
2) zakład - Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Uzależnień,
3) statut -  statut Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centrum Profilaktyki i Terapii Uzależnień 
4) Dyrektor  – kierownik Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia  Uzależnień, uprawniony do kierowania zakładem  i reprezentowania na zewnątrz,
5) Rada Społeczna – Rada Społeczna Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia  Uzależnień,
6) Przedsiębiorstwa podmiotu leczniczego: 
– Stacjonarne   i całodobowe świadczenia zdrowotne, 

- Ambulatoryjne świadczenia zdrowotne,
    7) Jednostki organizacyjne przedsiębiorstwa podmiotu 

         Leczniczego:

        - Oddział Leczenia Uzależnień,

        - Przychodnia Specjalistyczna,
8)komórki organizacyjne przedsiębiorstwa podmiotu
    leczniczego:
   - Oddział Leczenia Uzależnień, 
   – Poradnia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu,
   - Poradnia terapii uzależnień od alkoholu dla dzieci i młodzieży,
   - Poradnia psychologiczna,

9)ustawa o d. l. – ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności
  leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654),

   10)ustawa o ś. o. z. – ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. 

       o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków
       publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 z późn. zm.)

   11)regulamin – oznacza Regulamin Organizacyjny Samodzielnego
   Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia 
   Uzależnień, ustalony przez Dyrektora zakładu.
§ 4
1. SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień jest podmiotem leczniczym niebędącym przedsiębiorcą, prowadzonym w formie samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej, posiadającym osobowość prawną.

2. Zakład prowadzi działalność pod nazwą: „Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Uzależnień”.

3. Zakład może używać nazwy skróconej :  SP ZOZ Centrum Leczenia Uzależnień lub SP ZOZ CLU .

4. Siedziba SP ZOZ CLU zlokalizowana jest przy ul. Kochanowskiego 17, 35-201 Rzeszów.
5. Świadczenia objęte kontraktem z NFZ udzielane są wszystkim zainteresowanym osobom, spełniającym kryteria umowy kontraktowej.

6. W SP ZOZ CLU działa Rada Społeczna, która jest organem inicjującym i opiniodawczym podmiotu tworzącego zakład oraz organem doradczym Dyrektora.
7. Zasady i tryb działania Rady Społecznej określa ustawa o d.l. oraz statut zakładu.

Rozdział II

CELE  I  ZADANIA  PODMIOTU

§ 5
1. SP ZOZ CLU jest utworzone w celu :
1) udzielania świadczeń leczniczo – zapobiegawczych w zakresie przewidzianym dla :
- stacjonarnych i całodobowych świadczeń zdrowotnych innych niż 
  szpitalne,

- ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych - specjalistycznych.

     2)  profilaktyki i promocji zdrowia.

    2. Do zadań SP ZOZ CLU należy w szczególności:

1) realizacja programów psychoterapii uzależnień                             i współuzależnienia,

2) udzielanie indywidualnych świadczeń zapobiegawczo-leczniczych       i rehabilitacyjnych osobom uzależnionym i członkom ich rodzin,

3) prowadzenie działań konsultacyjno-edukacyjnych dla członków rodzin osób uzależnionych,

4) wspieranie działalności placówek podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie wczesnej diagnozy i krótkiej interwencji oraz udzielanie w razie potrzeby konsultacji lekarzom,

5) współpraca z placówkami zajmującymi się rozwiązywaniem problemów alkoholowych oraz z grupami samopomocowymi,
6) podejmowanie działań skierowanych do ofiar przemocy               w rodzinie,

7) prowadzenie działalności profilaktycznej w zakresie uzależnień od alkoholu  i środków psychoaktywnych: wykłady, seminaria, warsztaty, treningi psychologiczne, zajęcia edukacyjno-rozwojowe,
8) Realizacja programów psychoterapii uzależnień  w warunkach stacjonarnych, zgodnie z programem terapii obowiązującym        w OLU.
Rozdział III
STRUKTURA  ORGANIZACYJNA
§ 6
Strukturę organizacyjną przedsiębiorstw podmiotu leczniczego tworzą jednostki i komórki organizacyjne.
Przedsiębiorstwa podmiotu leczniczego




Jednostki organizacyjne przedsiębiorstwa podmiotu leczniczego



Komórki organizacyjne przedsiębiorstwa podmiotu leczniczego




Rozdział IV
ZAKRES  I  RODZAJE UDZIELANYCH ŚWIADCZEŃ  ZDROWOTNYCH
§ 7
1. Zakład realizuje  świadczenia zdrowotne w rodzaju „Opieka psychiatryczna i  leczenie uzależnień”  zgodnie z zawartą umową       z NFZ oraz z umową zawartą z Gminą Miasto Rzeszów.
2. Zakres świadczeń:

1)  w Przychodni specjalistycznej
      - świadczenia terapii uzależnień dla dzieci i młodzieży,
      - świadczenia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu,
- świadczenia z zakresu psychoterapii osób doświadczających

         przemocy w rodzinie, uzależnionych od środków psychoaktywnych,
         osób wychowujących się w rodzinie z problemem uzależnień,    

         molestowanych seksualnie, oraz  profilaktyki uzależnień  i       

         przeciwdziałania przemocy wśród dzieci i młodzieży.

         2) w Oddziale Leczenia Uzależnień
      - leczenie uzależnień, w tym świadczenia terapii uzależnienia od
        alkoholu.

§ 8
1. W ramach umowy z Gminą Miasto Rzeszów zakład realizuje świadczenia zdrowotne i profilaktyczne w ramach Miejskiego Programu Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii oraz zadania wynikające                       z Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie            i Ochrony Ofiar Przemocy.
2. Osobami uprawnionymi do nieodpłatnych świadczeń zdrowotnych    w ramach programu wymienionego w pkt 1 są mieszkańcy Gminy Miasta Rzeszów oraz dzieci i młodzież szkół z terenu miasta Rzeszowa.
3. Programem nie są objęte świadczenia refundowane w ramach kontraktu z NFZ.
Rozdział V

MIEJSCE  UDZIELANIA  ŚWIADCZEŃ  ZDROWOTNYCH
§ 9 
1. Zakład udziela świadczeń stacjonarnych i całodobowych w Oddziale Leczenia Uzależnień w budynku przy ul. Kochanowskiego 17           w Rzeszowie. 

2. Świadczenia w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej udzielane są w gabinetach terapeutycznych w budynku przy ul. Kochanowskiego 17 w Rzeszowie.

3. Świadczenia z zakresu profilaktyki  udzielane są w szkołach bądź     w budynku przy ul. Kochanowskiego 17 w Rzeszowie.
Rozdział VI

PRZEBIEG  PROCESU  UDZIELANIA  ŚWIADCZEŃ  ZDROWOTNYCH

§ 10
1. Zakład udziela świadczeń zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych osobom ubezpieczonym oraz innym osobom uprawnionym do tych świadczeń na podstawie odrębnych przepisów nieodpłatnie, za częściową odpłatnością lub całkowitą odpłatnością.

2.  Świadczenia zdrowotne udzielane są wyłącznie przez osoby   wykonujące zawody medyczne oraz spełniające wymagania  kwalifikacyjne określone w odrębnych przepisach.

3. Świadczenia zdrowotne udzielane w Oddziale Leczenia Uzależnień realizowane są w formie 7 lub 8 tygodniowego programu psychoterapii uzależnień.
4. Pacjenci w tym czasie uczestniczą w około 300 godzinach zajęć terapeutycznych.

5. Plan dnia przewiduje m.in. : gimnastykę, edukację, zajęcia w grupie terapeutycznej,  naukę zachowań ważnych dla trzeźwego życia, czas na pracę własną, terapię indywidualną, itp.
6. Psychoterapia uzależnień, stosowana w Oddziale, oparta jest na   nowoczesnych standardach poznawczo – behawioralnych,                z uwzględnieniem innych szkół psychoterapii.  
§ 11
1. Poradnia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu             i poradnia terapii uzależnień od alkoholu dla dzieci i młodzieży udzielają świadczeń z zakresu diagnozy picia ryzykownego, uzależnienia, współuzależnienia.
2. Pacjenci korzystający z psychoterapii w komórkach organizacyjnych wymienionych w pkt 1 korzystają z psychoterapii indywidualnej oraz grupowej.

3. Świadczenia indywidualne obejmują sesje psychoterapii, najczęściej odbywane 1 raz w tygodniu, psychoterapia grupowa odbywa się 2 razy w tygodniu, bądź w zapobieganiu nawrotom choroby 1 raz w tygodniu.
4. W Poradni psychologicznej udziela się świadczeń z zakresu diagnozy i terapii indywidualnej osób doświadczających przemocy w rodzinie. Jednocześnie pacjenci pracują w grupie interwencji kryzysowej. Poradnia prowadzi diagnozę, oraz psychoterapię dziecka molestowanego seksualnie oraz współpracuje z opiekunem wspierającym dziecko.
§ 12
1. Świadczenia realizowane w ramach Miejskiego Programu Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii i zadaniach wynikających z Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy oparte są na przygotowaniu autorskich programów z zakresu profilaktyki uzależnień. Działania skierowane do osób doświadczających przemocy  mają charakter  interwencji kryzysowej.

2. Osoby korzystające ze świadczeń wymienionych w pkt 1 odbywają zajęcia z zakresu psychoedukacji, nabywają nowych umiejętności psychologicznych.
Rozdział VII

ORGANIZACJA  I  ZADANIA  KADRY  KIEROWNICZEJ                 ORAZ  POSZCZEGÓLNYCH  KOMÓREK  
§ 13
1. Dyrektor kieruje zakładem i reprezentuje go na zewnątrz, ponosi odpowiedzialność za zarządzanie zakładem,  jest przełożonym wszystkich pracowników. 

2. Ponosi pełną odpowiedzialność za całokształt działalności zakładu.
3. Organizuje pracę w sposób zapewniający pełne wykorzystanie czasu pracy, jak również osiąganie przez pracowników wysokiej wydajności i należytej pracy.
4. Przeciwdziała dyskryminacji w zatrudnianiu.

5. Zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki pracy.

6. Ułatwia pracownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych.

7. Stosuje obiektywne i sprawiedliwe kryteria oceny pracowników
      oraz wyników ich pracy.
    8.Udziela pacjentom świadczeń zdrowotnych i pomocy psychologicznej.
9.Dyrektor ustala Regulaminy obowiązujące w Zakładzie.
§ 14
1. Zastępca Dyrektora – Główny Księgowy działa w granicach przepisów zawartych  w ustawie o rachunkowości, ustawie               o finansach publicznych.

2. Podlega bezpośrednio Dyrektorowi SP ZOZ CLU.

3. W czasie nieobecności Zastępcy Dyrektora – Głównego Księgowego, zastępstwo pełni st. specjalista ds. finansowo – księgowych.
4. Do zadań Zastępcy Dyrektora –Głównego Księgowego należy :

1) prowadzenie rachunkowości zgodnie z obowiązującymi przepisami,

zapewnienie prawidłowego funkcjonowania placówki pod względem finansowo – księgowym, administracyjnym, ekonomicznym i gospodarczym,
2) opracowywanie planów finansowych i czuwanie nad ich prawidłową realizacją,
3) organizowanie i koordynowanie pracy podległych pracowników,
4) prowadzenie gospodarki finansowej, zgodnie z obowiązującymi zasadami,

5) zapoznawanie na bieżąco podległych pracowników z zakresem ich zadań i obowiązków, odpowiedzialnością, obowiązującymi przepisami,
6) należyte przechowywanie  i zabezpieczanie dokumentów księgowych, ksiąg rachunkowych oraz sprawozdań finansowych,

7) dokonywanie w ramach kontroli gospodarczej czynności związanych ze sprawowaniem kontroli wewnętrznej,

§ 15
Organizacja pracy Oddziału Leczenia Uzależnień

1. W ramach podpisanej umowy z NFZ na leczenie uzależnień, w tym świadczenia terapii uzależnienia od alkoholu w Oddziale udzielane są całodobowo świadczenia zdrowotne dla :
    - osób uzależnionych od alkoholu,

    - osób, u których zdiagnozowano hazard patologiczny,

    - osób  z zaburzeniami nawyków i popędów seksualnych,

    - osób z uzależnieniem mieszanym.
2. Hospitalizacją objęte są osoby dorosłe, które utrzymują abstynencję od środków psychoaktywnych w okresie minimum 14 dni od przyjęcia do Oddziału, bądź odbyły detoksykację w warunkach hospitalizacji.
3. Warunkiem przyjęcia do Oddziału jest posiadanie ważnego skierowania od lekarza specjalisty (psychiatra, neurolog i in.) lub lekarza rodzinnego, upoważniającego do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych.

4. Każde przyjęcie do Oddziału poprzedzone jest konsultacją kwalifikacyjną ze specjalistą psychoterapii uzależnień.
5. Pobyt w Oddziale jest dobrowolny , pacjent podpisuje zgodę na odbycie psychoterapii w warunkach Oddziału.
6. W ramach świadczeń udzielanych w warunkach stacjonarnych        SP ZOZ CLU zobowiązany jest zapewnić pacjentom bezpłatne niezbędne badania diagnostyczne, konsultacje specjalistyczne, świadczenia z zakresu profilaktyki, leczenia, pielęgnacji                   i rehabilitacji, leki, wyroby medyczne, świadczenia terapeutyczne oraz działania edukacyjno-konsultacyjne dla rodzin.

7. W trakcie hospitalizacji SP ZOZ CLU nie może wystawiać pacjentowi recept na leki, preparaty diagnostyczne, wyroby medyczne.
8. Świadczenia zdrowotne udzielane są bezpłatnie, w ramach planu rzeczowo – finansowego, stanowiącego załącznik do Umowy z NFZ.
9. Odpłatne świadczenia zdrowotne  w Oddziale udzielane   są osobom na mocy odrębnych przepisów i rozporządzeń Prezesa NFZ.
§ 16
Organizacja pracy Poradni 
1. Poradnia realizuje świadczenia zdrowotne w rodzaju opieka psychiatryczna i  leczenie uzależnień zgodnie z zawartą umową       z NFZ.

2. W ramach tej umowy SP ZOZ CLU realizuje świadczenia terapii uzależnień dla dzieci, młodzieży oraz świadczenia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu dla  dorosłych.

3. Poradnia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu przyjmuje pacjentów od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 20.00.
4. Poradnia terapii uzależnień od alkoholu dla dzieci i młodzieży przyjmuje pacjentów :

    - Poniedziałek od 8.00 do 10.00

    - Środa od 14.00 do 18.00

    - Czwartek od 13.30 do 15.35

    - Piątek od 13.30 do 17.30   
      5.  Rejestracja pacjentów odbywa się osobiście lub telefonicznie.
      6.  Pacjenci przyjmowani są bez skierowania, po wcześniejszym
          ustaleniu terminu tj. wyznaczeniu daty i godziny.

7. SP ZOZ CLU prowadzi kolejkę oczekujących na udzielanie świadczeń w sposób zapewniający poszanowanie zasad sprawiedliwego, równego, nie dyskryminującego  i przejrzystego dostępu do świadczeń opieki zdrowotnej, zgodnie z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 września 2005 r. w sprawie kryteriów medycznych, jakimi powinni kierować się Świadczeniodawcy, umieszczając Świadczeniobiorców na listach oczekujących na udzielenia świadczenia opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 200, poz.1661 z późn. zm.).
8. Pacjent obowiązany jest przedstawić ważny dokument
    ubezpieczenia zdrowotnego tj.

    - Osoba zatrudniona – legitymacja ubezpieczeniowa, aktualnie 

     potwierdzona przez zakład   pracy ( ważność- 1 miesiąc), lub

    - kserokopia druku zgłoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego wraz 

     z drukiem RMUA (raport miesięczny o składkach).
    - Przedsiębiorca (działaln. gosp.)   -  dowód wpłaty składki
      zdrowotnej za ostatni miesiąc.
    - Emeryt, rencista     - aktualny odcinek emerytury/renty, lub

    - ważna legitymacja emeryta/rencisty

    - Rolnik   - dowód wpłaty składki zdrowotnej za ostatni kwartał, lub

    - legitymacja ubezpieczeniowa potwierdzona przez KRUS

    - Bezrobotny (o il nie jest ubezp.jako członek rodziny)   - legitymacja
      potwierdzona przez Urząd Pracy

    - Podopieczny OPS  - legitymacja potwierdzona przez GOPS lub MOPS    

    - Inni (np. duchowni, stypendyści) – ksero druku zgłoszenia do
      ubezpieczenia lub inne  zaświadczenie od płatnika składki zdrowotnej

    - Osoby ubezpieczone dobrowolnie  - umowa z NFZ wraz
      z dowodem wpłaty ostatniej składki zdrowotnej.
    - Współmałżonek osoby z wyżej wymienionych grup (o ile nie jest 

       ubezpieczony z własnego tytułu - legitymacja dla członków rodziny
       pracownika, wpis do legitymacji  emeryta/ rencisty, kserokopia druku
       zgłoszenia do ubezpieczenia (ZUS ZCZA lub ZUS ZCNA), wpis do
      legitymacji rolnika lub inne  zaświadczenie od płatnika.
    - Dziecko osoby ubezpieczonej   - legitymacja dla członków rodziny
       pracownika, wpis do legitymacji  emeryta/rencisty, kserokopia druku
      zgłoszenia do ubezpieczenia, wpis do legitymacji rolnika lub inne
      zaświadczenie.

9. W dniu konsultacji pacjent nie może być pod wpływem środków psychoaktywnych, w sytuacji wątpliwej co do użycia przez pacjenta alkoholu, SP ZOZ CLU wykonuje badanie na obecność alkoholu       w wydychanym powietrzu.
§ 17
1. SP ZOZ CLU realizując świadczenia w ramach Miejskiego Programu Rozwiązywania Problemów  Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii i zadania wynikające z Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy ustala terminy świadczeń ze świadczeniobiorcami.

2. Harmonogram pracy terapeutów realizujących powyższe świadczenia nie pokrywa się z godzinami, w których realizowany jest kontrakt     z NFZ. 
§ 18
Do podstawowych zadań administracji należy:

1) przygotowanie dokumentacji związanej z zatrudnieniem, zaszeregowaniem, awansowaniem, emeryturą lub rentą,
2) prowadzenie ewidencji dotyczącej badań okresowych, szkoleń pracowników, czasu pracy,
3) prowadzenie spraw związanych z Zakładowym Funduszem Świadczeń Socjalnych,
4) prowadzenie ewidencji środków trwałych, przygotowywanie inwentaryzacji i kasacji składników majątkowych,
5) realizacja zadań wynikających z ustawy o zamówieniach publicznych, przygotowanie dokumentacji i nadzór organizacyjny,
6) dekretowanie i prowadzenie ewidencji księgowej w systemie komputerowym zgodnie  z obowiązującymi przepisami,
7) sprawdzanie dokumentów pod względem merytorycznym, formalnym i rachunkowym,
8) prowadzenie ewidencji i rozliczanie delegacji służbowych,
9) naliczanie wynagrodzeń pracownikom, prowadzenie dokumentacji    w tym zakresie ,
10)prowadzenie dokumentacji i rozliczanie zasiłków z Zakładem
    Ubezpieczeń Społecznych,
    11)sporządzanie deklaracji podatkowych i rozliczanie składek
        z  Urzędem Skarbowym,
12)terminowe rozliczenia z Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób

         Niepełnosprawnych oraz obsługa programu PFRON.
Pracownicy administracji pracują od poniedziałku do piątku,                 w godzinach od 7.00 do 14.35

§ 19
Organizacja pracy rejestracji

1. Rejestracja funkcjonuje w systemie dwuzmianowym od poniedziałku do piątku, w godzinach od 7.30 do godziny 18.00.

2. Do zadań pracowników zatrudnionych w rejestracji należy:

1) przyjmowanie zgłoszeń telefonicznych i osobistych pacjentów
    zainteresowanych leczeniem w poradniach i OLU,
2) zakładanie kart – dokumentacji medycznej pacjentom,

3) prowadzenie korespondencji dot. leczenia pacjentów
    realizujących zobowiązanie do leczenia odwykowego,

4) rozliczanie świadczeń z NFZ i Gminą Miasto Rzeszów na
    podstawie umów,

5) ochrona danych osobowych zgromadzonych w dokumentacji
    medycznej.
§ 20
Do podstawowych zadań obsługi należy :
1. Bieżące utrzymanie należytej czystości i dezynfekcji                            w pomieszczeniach SP ZOZ CLU.
2. Utrzymanie porządku i czystości wokół budynku, (prace ogrodowe).
3. Konserwacja i drobne naprawy sprzętu i urządzeń.
4. Sporządzanie zapotrzebowania na środki czystości.
5. Wydawanie środków czystości na OLU ,  koordynacja społeczności pacjentów w zakresie przestrzegania regulaminu korzystania               z pomieszczeń sanitarnych i świetlicy oraz sali terapeutyczno-rekreacyjnej. 
Rozdział VIII

WARUNKI  WSPÓŁDZIAŁANIA Z  INNYMI  PODMIOTAMI

§ 21
1.  Zakład realizując swoje zadania współpracuje z innymi podmiotami, wykonującymi działalność leczniczą w zakresie zapewnienia prawidłowości diagnostyki, transportu sanitarnego, leczenia pacjentów.
2. Współpraca z innymi podmiotami wykonującymi działalność leczniczą odbywa się w ramach podpisanych umów ,   w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych.

Rozdział IX
OPŁATY  ZA  UDOSTĘPNIANIE  DOKUMENTACJI  MEDYCZNEJ

§ 22
1. Dokumentacja medyczna jest własnością SP ZOZ CLU.  Zakład jest zobowiązany zapewnić ochronę danych zawartych w dokumentacji medycznej.

2. Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach  

    pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z dnia 31 marca 2009 r.)
   SP ZOZ CLU ma obowiązek udostępnić dokumentację medyczną: 

· pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu,
· osobie upoważnionej przez pacjenta,
·  podmiotom udzielającym świadczeń zdrowotnych, jeżeli dokumentacja ta jest niezbędna do zapewnienia ciągłości świadczeń zdrowotnych,
·  organom władzy publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorządu zawodów medycznych oraz konsultantom krajowym i wojewódzkim, w zakresie niezbędnym do wykonywania przez te podmioty ich zadań, w szczególności kontroli i nadzoru,
·  ministrowi właściwemu do spraw zdrowia, sądom, w tym sądom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom sądowym i rzecznikom odpowiedzialności zawodowej, w związku z prowadzonym postępowaniem,
·  uprawnionym na mocy odrębnych ustaw organom i instytucjom, jeżeli badanie zostało przeprowadzone na ich wniosek,
·  organom rentowym oraz zespołom do spraw orzekania                  o niepełnosprawności, w związku z prowadzonym przez nie postępowaniem,
·  podmiotom prowadzącym rejestry usług medycznych, w zakresie niezbędnym do prowadzenia rejestrów,
·  zakładom ubezpieczeń, za zgodą pacjenta,
·  lekarzowi, pielęgniarce lub położnej, w związku z prowadzeniem procedury oceniającej podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych na podstawie przepisów o akredytacji w ochronie zdrowia,               w zakresie niezbędnym do jej przeprowadzenia.
3. SP ZOZ CLU nie będzie udostępniać do wglądu dokumentacji

        psychologicznej rodzicom bądź ustawowym opiekunom dziecka

       w przypadku pomocy psychologicznej udzielonej jako ofiarom
       przestępstw i uzyskanych w trakcie terapii bądź diagnozy informacji
       dot. podejrzenia popełnienia przestępstw.
        W tej sytuacji SP ZOZ CLU wyda lub udostępni dokumentację

        psychologiczną na polecenie właściwego organu, po uzyskaniu

        stosownego postanowienia o zwolnieniu z tajemnicy służbowej, bądź 
        o żądaniu wydania rzeczy.
4. Dokumentacja medyczna może zostać udostępniona: 

· do wglądu w siedzibie podmiotu udzielającego świadczeń zdrowotnych,
· poprzez sporządzenie jej wyciągów, odpisów lub kopii,
· poprzez wydanie oryginału za pokwitowaniem odbioru                     z zastrzeżeniem zwrotu po wykorzystaniu, jeżeli uprawniony organ lub podmiot żąda udostępnienia oryginałów tej dokumentacji.
5. Pacjent może wystąpić z wnioskiem o wydanie zaświadczenia
    o korzystaniu ze świadczeń w SP ZOZ CLU.
     6.Za udostępnienie dokumentacji medycznej w formie wyciągów,
       odpisów lub kopii, podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych może
       pobierać opłatę. Podstawą wyliczenia kwoty odpłatności jest
      wysokość przeciętnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale
      publikowana co trzy miesiące przez prezesa Głównego Urzędu
      Statystycznego. Nowe stawki obowiązują zawsze od następnego
      miesiąca po publikacji, tj. od trzeciego miesiąca kwartału. 
 7. Maksymalna wysokość opłat za: 

· jedną stronę wyciągu lub odpisu dokumentacji medycznej – nie może przekraczać 0,002 przeciętnego wynagrodzenia                      w poprzednim kwartale,
· jedną stronę kopii dokumentacji medycznej – nie może przekraczać 0,0002 przeciętnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale,
· sporządzenie wyciągu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej na elektronicznym nośniku danych, jeżeli zakład prowadzi dokumentację medyczną w formie elektronicznej – nie może przekraczać 0,002 przeciętnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale.
8. Maksymalne opłaty za udostępnienie dokumentacji medycznej wynoszą: 

· jedna strona wyciągu lub odpisu – 6,80 zł
· jedna strona kopii – 0,65 zł
· wyciąg, odpis lub kopia na nośniku elektronicznym – 6,80 zł
9. Wpłatę należy uiścić w kasie SP ZOZ CLU, po otrzymaniu rachunku.
 10.Udostępnienie dokumentacji do wglądu na miejscu, oraz wydanie oryginału za potwierdzeniem po uprzednim uzgodnieniu terminu, jest bezpłatne.
Rozdział X
ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA  ŚWIADCZEŃ  ZDROWOTNYCH                 W  PRZYPADKU  POBIERANIA  OPŁAT

§ 23
1. Udzielanie świadczeń zdrowotnych odpłatnych organizowane jest         w taki sposób aby nie ograniczać dostępności do świadczeń finansowanych ze środków  publicznych.

2. Świadczenia zdrowotne odpłatne udzielane są w dniu zgłoszenia, jeżeli harmonogram pracy pracowników medycznych nie koliduje ze świadczeniem pracy w ramach podpisanych umów z NFZ i Gminą Miasto Rzeszów  lub  w innym terminie ustalonym z pacjentem.

3. Świadczenia zdrowotne odpłatne mogą być udzielane osobom ubezpieczonym ale nieuprawnionym do bezpłatnych świadczeń (umowa z Gminą Miasto Rzeszów) lub osobom korzystającym z własnej woli ze świadczeń poza systemem ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, osobom w przypadkach rezygnacji ze świadczeń wg listy oczekujących, lub w przypadku nie objęcia tych świadczeń planem rzeczowo–finansowym, stanowiącym załącznik do umowy SP ZOZ CLU z NFZ.

4. Pacjent ma prawo do pełnej informacji dotyczącej jego uprawnień do

 uzyskania świadczenia finansowanego ze środków publicznych oraz
o warunkach uzyskania tego świadczenia.
Rozdział XI
OPŁATY  ZA UDZIELANIE  ŚWIADCZEŃ  ZDROWOTNYCH  INNE  NIŻ  FINANSOWANE  ZE  ŚRODKÓW  PUBLICZNYCH
§ 24
  1. Za udzielone świadczenia zdrowotne, osoby o których mowa w § 23
pkt 3 wnoszą opłaty zgodnie z cennikiem opłat, stanowiącym załącznik Nr 1 do Regulaminu.
2. Opłaty za wykonane świadczenie medyczne można dokonać gotówką w kasie SP ZOZ CLU w dniu przyjęcia lub na rachunek bankowy       w ciągu 7 dni na podstawie wystawionego rachunku.
3. Przed przyjęciem pacjenta  do poradni lub oddziału, któremu nie przysługuje refundacja, pacjent lub jego pełnomocnik wyraża pisemną zgodę na wykonanie określonego świadczenia podpisując oświadczenie, stanowiące załącznik Nr 2 do Regulaminu. 
Rozdział XII

KIEROWANIE  ZAKŁADEM  I  KOMÓRKAMI  ORGANIZACYJNYMI
§ 25
1. Dyrektor kieruje działalnością Zakładu i reprezentuje Zakład na zewnątrz.
2. Dyrektor jest przełożonym wszystkich pracowników.
3. Dyrektor ponosi odpowiedzialność za zarządzanie Zakładem.
4. Dyrektor wykonuje swoje obowiązki przy pomocy Zastępcy 

                Dyrektora – Głównego Księgowego i Kierownika OLU.
5. Kierownik OLU ponosi odpowiedzialność za pracę zespołu terapeutycznego i pielęgniarskiego w Oddziale Leczenia Uzależnień.
            6. Podczas nieobecności Dyrektora, Zakładem kieruje Jego
               Zastępca lub osoba przez niego upoważniona.

Rozdział XIII
POSTANOWIENIA  KOŃCOWE

§ 26
1. W przypadkach nieuregulowanych niniejszym regulaminem 
zastosowanie mają przepisy ustawy o działalności leczniczej     i pozostałe obowiązujące przepisy prawa.

2. Z dniem zatwierdzenia regulaminu traci moc Regulamin
    Organizacyjny i Porządkowy SP   ZOZ Centrum Profilaktyki  

                 i Terapii Uzależnień w Rzeszowie.
3. Regulamin Organizacyjny wchodzi w życie od 7 grudnia2012 r.
       Załączniki :
1. Załącznik Nr 1 - Cennik
2. Załącznik Nr 2 - Oświadczenie
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Poradnia terapii uzależnień od alkoholu dla dzieci             i młodzieży
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